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ZNAKOVNI JEZIK U FUNKCIJI NASTAVE TZK

1. UVOD

Nacionalni plan aktivnosti za prava i interese djece (od 2006. do 2012.) predvida
niz mjera u podrucju obrazovanja usmjerenih odgojno — obrazovnoj integraciji djece s
teskocama u razvoju: stru¢no usavrsavanje nastavnika, suradnju s civilnim drustvom,
osuvremenjivanje nastavnih planova i programa te mobilne sluzbe podrske. Vlada
RH prihvatila je prijedlog drzavnog pedagoskog standarda Ministarstva znanosti,

obrazovanja 1 Sporta ¢iji je cilj donoSenje standarda za kvalitetno obrazovanje
dostupno svima pod jednakim uvjetima.

Tako su skole otvorile vrata i gluhim ucenicima (nagluhi su i prije cesto bili
integrirani), ali koliko je nastavnika sposobno za komunikaciju s njima i upuceno u
metodologiju? Medutim, ako nema komunikacije, tada nema ni u¢enja. Gluhi u¢enici
ukljucuju se u redovne skole s ciljem da im tako budu priznata ista prava kao i uju¢im
ucenicima. To je pozitivno samo ako ucenik razumije predavanja, aktivno sudjeluje
i druzi se. Ideja je integracije pozitivna odnosno $kolovanje gluhe i nagluhe djece
zajedno s vr$njacima u sredini u kojoj zive. Medutim, gluhoc¢a predstavlja zamku pa
se vrlo Cesto ta dobra ideja pretvara u svoju suprotnost. Gluha su djeca skupina djece
s teSko¢ama u razvoju koja se ne mogu potpuno ukljuciti u sredinu redovne $kole i
pratiti nastavu, no jedini predmet gdje je integracija gotovo u potpunosti ostvarena,
to je nastava TZK. Da bi nastavnici TZK-a lakse prevladali komunikacijske barijere,
potrebno je znati nesto o komunikaciji s djecom oStecena sluha. Ostecenje je sluha
heterogeno pa ga s obzirom na intenzitet oSte¢enja pratimo od blage nagluhosti do
prakticne gluhoce.

2. ZNACAJKE KOMUNIKACIJE NASTAVNIKA TJELESNE I
ZDRAVSTVENE KULTURE I DJETETA OSTECENA SLUHA
U praksi se koriste razliciti oblici manualne komunikacije, a postoje dva osnovna
oblika manualne komunikacije:
- Rucna abeceda: to je tri puta sporija manualna forma glasovnog govora. Njima se
moze komunicirati (pisati) oko 60 rijeci u minuti, za razliku od glasovnog govora
(180 rijeci u minuti). To je izrazito spor nac¢in komuniciranja te se komunikacija
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ne bi mogla odvijati iskljucivo tim putem. Ru¢ne su abecede pomo¢no sredstvo u
komunikaciji koje se koristi u pisanju osobnih imena, stru¢nih izraza i sl. Postoje
Jednorucna abeceda ili daktilologija i dvorucna ili hirologija.

- Znakovni jezik:

a) Manualno kodirani vokalni jezici za koje je karakteristicna simultana
istovremena oralna i znakovna ekspresija odnosno komunikacija (tzv.
znakovni hrvatski jezik). Simultano znakovno oralna komunikacija je
vizualizirani govoreni nacionalni jezik popracen znakovima posudenim
iz izvornog znakovnog jezika te znakovima ru¢ne abecede

b)  Izvorni znakovni jezici nacionalnih zajednica gluhih pri ¢emu je svaki
znakovni jezik potpuno samosvojan jezi¢ni sustav, potpuno neovisan o
govorenom jeziku Cujuée veéine, npr. hrvatski znakovni jezik, americki
znakovni jezik.

Svaki od navedenih manualnih oblika komunikacije ima svoju vrijednost s
obzirom na postojece razlike u strukturi komunikacijskih vjestina koje postoje medu
gluhim osobama. Jezik s vlastitim gramatickim pravilima drugaciji od jezika cujuce
zajednice.

Znakovni je jezik najistaknutija karakteristika grupe gluhih. Znakovni jezik
prirodni je jezik osoba, koje su oglusile u ranoj zivotnoj dobi. Prirodan im je, jer
ga s lako¢om, spontano (bez posebnog poucavanja) uspjesno usvajaju, ako imaju
mogucénost, za razliku od jezika cujuce okoline, kojemu ih se mora sustavno poucavati.
Prirodan je i zato $to je svojom strukturom, kako pokazuju istrazivanja na podrucju
lingvistike znakovnog jezika, savrseno prilagoden vidnom modalitetu percepcije,
koji je dominantan modalitet percepcije govora i svijeta uopc¢e u gluhih osoba. Gluhe
osobe oslanjaju se na vid. Znakovni jezik omogucava i odasilje potpune informacije
Sto nije slucaj s glasovnim govorom u gluhih osoba. Primanje govora putem vida,
»Citanjem s usana®, za gluhe je osobe naporno, osoba mora pogadati iz konteksta,
jer je mali dio glasova dobro vidljiv na usnama, odnosno ovakvim komunikacijskim
inputom osoba prima djelomi¢nu, nepotpunu informaciju, koju uspjesno ili manje
uspjesno nadopunjava pogadanjem smisla poruke. Znakovni jezik, dakle omogucava
gluhim osobama efikasnu komunikaciju.

Status znakovnih jezika razli¢it je u razli¢itim drzavama Europe. U mnogim
drzavama znakovni jezici jo§ su uvijek diskriminirani — ne koriste se na televiziji
ni u obrazovanju, sluzbe tumaca nisu organizirane, kao ni njihova kvalitetna i
sustavna edukacija. U pravilu, $to je drzava razvijenija, tolerantnija i demokrati¢nija,
to je status znakovnog jezika bolji, a prava gluhih veca. Parlament Europske unije
je 2001. godine preporucio zemljama ¢lanicama zastitu, promociju i priznavanje
znakovnih jezika. Preporuke koje su dane ti¢u se priznavanja znakovnih jezika kao
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regularnih jezika s pripadaju¢im pravima za njihove korisnike, pravo na slobodan
izbor izmedu oralnih i bilingvalnih metoda obrazovanja, uvod u znakovne jezike
kao komunikacijski kanal u opéem i stru¢nom obrazovanju i usvajanje prakti¢nih
mjera koje ¢e osigurati sudjelovanje gluhe manjine u drustvenoj zajednici. Uporabom
znakovnog jezika gluhe osobe mogu iskoristiti svoje moguénosti u korist drustvene
zajednice, svoje obitelji i njih samih.

Pri odabiru jednog od navedenih oblika komunikacije treba se voditi saznanjima
radi li se o gluhom ili nagluhom djetetu.

Nagluha djeca nose slusni aparat kojega u vrijeme izvodenja nastave TZK-a
naj¢esce ne koriste ili skidaju zbog znojenja te moguénosti pada aparata.

Radi ostvarivanja kvalitetnije komunikacije nastavnika u nastavnom procesu
TZK-a s nagluhom djecom potrebno se drzati preporuka kako slijedi:

*  Govorite polagano. Sjetite se kako je vama dok slusate televizijskog spikera koji
govori prebrzo, osobito kad daje neke brojcane podatke.

*  Nevicite. Od toga nema koristi, a nagluho dijete moze pomisliti da ste ljutiti.
Naucite govoriti razgovijetno. Dobro je ako steknete naviku paziti na svoj
izgovor.

*  Imajte na umu da cée vas nagluho dijete tesko razumjeti ako se nalazite u bucnoj
okolini.

*  Nemojte nagluhom djetetu okrenuti leda dok mu govorite. Makar i ne bili vjesti
u ,,Citanju” govora s usana, ipak ¢e bolje razumjeti ono Sto im kazete licem u
lice! Nagluho dijete MORA jasno vidjeti usnice, jer samo tako moze uspjesno
,,Citati* govor s usana.

*  Nemojte hodati dok niste rekli sve sto ste htjeli. RijeCi ¢e u hodu zvucati kao
nejasno mrmljanje.

*  Dogovorite neki znak kojim ¢ete nagluho dijete upozoriti ako govori preglasno.
Nagluha djeca ne mogu prosuditi koliko glasno govore pa kad se nadu u bu¢noj
skupini ljudi, mnogo puta ¢e govoriti glasnije nego Sto treba, da bi cula svoj glas.

*  Nepokazujte nervozu kad morate nesto ponoviti, ili kad nagluho dijete zaboravi
ono $to ste joj prije nekoliko minuta kazali. Vjerojatno nije culo Sto ste rekli.

*  Imajte na umu da se nagluha djeca moraju jako koncentrirati i dobro paziti da
bi razumjeli $to im se govori. ,Citanje* s usana zahtijeva veliki napor ako malo
dulje traje, pa ukoliko je dijete umorno ili se ne osjec¢a dobro, teze ¢e razumjeti
Sto govorite.

*  Vjerujte nagluhom djetetu kada kaze da nesto nije culo i nemojte im nikada
spocitavati kako ne pazi dovoljno.
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»  Kadste s nagluhom ili gluhom djecom, sluzite se svim raspolozivim pomagalima
koja ¢e vam pomoc¢i da lakse i kvalitetnije komunicirate — npr. rabite induktivnu
petlju, pripremite mogucnost pisanja preko racunala ili ru¢no.

*  Mislite na to da vecina nagluhe djece ne poznaje znakovni jezik. Nemojte se
ljutiti $to to nisu naucili. Mozda su pokusali, ali nisu uspjeli ili pak ne poznaju
nikoga s kim bi razgovarali znakovima, ako zive medu ljudima koji ¢uju.

*  Ne budite neosjetljivi! Gubitak sluha veca je nevolja onome koga je to pogodilo,
nego bilo kome tko ima s njim posla. Imajte na umu da ¢ete mozda i vi jednog
dana, kad budete stariji, morati i sami nauciti Zivjeti s oStecenim sluhom.

Zbog specificnih termina koji se koriste u kineziologiji pa tako i u nastavi
TZK-a, a ne postoji dogovoreni znak za taj termin, tada treba koristiti jednoruc¢nu ili
dvoru¢nu abecedu. Obzirom da rijetko tko od nastavnika poznaje znakovni jezik, a
da bi se ostvarila dobra komunikacija sa gluhim djetetom, potrebno je voditi racuna
o slijede¢im preporukama:

Gluha djeca vide (,,Citaju*) govor odgonetajuci pokrete usana. Ona slusaju samo
o¢ima pa uce rijeci hrvatskog jezika osjetom vida, a ne sluha.

Zbog toga, ako vase usnice nisu u potpunosti vidljive (npr. ako osoba ima guste
brkove i bradu) ili ako spusti glavu, gluho dijete nece uspjeti razumjeti $to se govori;
treba paziti da lice bude dobro osvijetljeno, okrenuto prema izvoru svjetla.

Ne govorite izdaleka, ali ni iz prevelike brzine; najbolja udaljenost je oko 1,50 m.
Pazite da lice bude u visini ociju gluhog djeteta.

Glava neka miruje dok govorite, jer ako obiCavate micati glavom dok govorite,
gluho dijete ne¢e moci stalno drzati na oku usne. Nemojte govoriti dok hodate ili
kada ste u pokretu.

Govorite knjizevnim jezikom, a ne dijalektom, jer gluho dijete s puno truda u
Skoli nauc¢i samo hrvatski jezik.

Uopce nije potrebno pojacavati glas, jer gluho vas dijete slusa vidom pa mu je
svejedno, govorili vi glasno ili bez glasa.

Recenice neka vam budu kratke, rabite jednostavne rijeci i opée poznate
pojmove, a izbjegavajte jeziCne finese (npr. bolje je reci ,,razumijes li“nego ,,shvacas
li Sto sam htio rec¢i?).

Govorite umjerenom brzinom, ni prebrzo, ni previse sporo; nastojte da rijeci
normalno teku; micanje usana neka bude vidljivo, ali bez prenaglasenosti.

Ako vas gluho dijete ne razumije, pokusajte ponoviti sto ste kazali, ali recite to
drugim rijecima, jer na usnama slika svih rije¢i nije jednako vidljiva.

Ako trebate kazati nesto posebno vazno, mozete to napisati.
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Kad kazujete imena ljudi, mjesta ili neuobicajene rijeci, rije¢i na stranim
jezicima, ,,Citanje s usana malo pomaze. Gluho dijete ¢e se muciti da razumije, ali
ako primijetite da ne uspijeva, nemojte se nervirati, ve¢ uzmite papir i olovku pa
napisite rijec.

Mogli biste nauciti i rucnu abecedu (pokazivanje slova prstima) pa se sluziti
njome u razgovoru s gluhima.

Lice neka vam bude izraZzajno i ne oklijevajte prirodnim gestama pratiti rije¢i
koje izgovarate. Izraz lica, bez pretjeranih grimasa ili jednostavna gesta, uvelike
olaksavaju razumijevanje.

Ako gluho dijete prati svoje rijeci posebnim znakovima, mogli biste ga (ako
vas to zanima) zamoliti da vas pouci u hrvatskom znakovnom jeziku, koji rabe gluhi
u Hrvatskoj. To je vizualni jezik koji nije tako lako nauciti, ali upamtite li pojedine
znakove pa ih koristite paralelno s glasovnim govorom (to je ,,znakovni hrvatski*),
time Cete skoro u potpunosti izbjeci poteskoce u sporazumijevanju.

Gluha djeca ne mogu istovremeno pratiti vasa govorna ili gestovna tumacenja
i prakticne upute kako treba raditi neke stvari. Najprije treba pokazati kako se neki
posao obavlja, a poslije toga dati tumacenje i savjete. Praktican, vidljiv primjer, s
kratkim i bitnim objasnjenjima, bolji je od teoretskih izlaganja s mnogo stru¢nih
izraza. Gluha djeca obi¢no vrlo dobro zapazaju stvari pa intuicijom same shvate
mnogo toga Sto im zelite protumaciti.

Kad zelite gluhom djetetu nesto reci, prvo na pristojan nacin privucite njegovu
pozornost (npr. tako da mu par puta lagano dodirnete ruku, ili ga upozorite paljenjem
i gasenjem svjetla i sl.); nikada ne bacajte na njega predmete.

Ne govorite prije nego sto vas je pogledalo.

Imajte uvijek na umu da je gluhom djetetu veoma naporno pratiti razgovor,
Jer , citanje” s usana zahtijeva veliku sabranost. S vremena na vrijeme potreban je
odmor.

Gluhom je djetetu osobito tesko pratiti razgovor u grupi bez tumaca. Pomozite
mu da barem shvati o ¢emu se govori (npr.: ,,razgovaramo o..).

Nadite vremena za razgovor s gluhom djecom. Svako se dijete veseli ako zelite
pricati s njim ili ga ukljuciti u neki razgovor. Ako se nade u okruzju koje prema njemu
pokazuje neprijaznost ili nerazumijevanje, nece se truditi da sudjeluje u drustvenom
zivotu i uskoro ¢e biti izoliran.

Sjetite se da je gluho dijete u Skoli prisiljen stalno gledati ono Sto radi pa nije u
stanju o¢ima pratiti §to se zbiva i §to se govori oko njega. U trenucima odmora, kad se
djeca zdrava sluha opustaju i pric¢aju, gluho dijete koje je medu njima ne moze pratiti
Sto oni govore, nije u stanju ,,Citati” s usana razgovor veceg broja ljudi.
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Nemojte o gluhom djetetu razgovarati s drugim ljudima dok je on nazocan.
Buduc¢i ne cuje, pozorno prati svaki vas pokret i svaki pogled pa se moze dogoditi da
stvori krive zakljucke. Vise puta gluho dijete izvanredno vjesto osjeti ono §to nije u
stanju ¢uti. Ova sposobnost moze pak mnogo utjecati na njegovo ponasanje.

Kako gluho dijete nije nikad ¢ulo svoj glas, njegov govor nema modulacije, a
vrlo Cesto zvuci neobicno, grieno. Katkada je tesko razumijeti Sto je reklo i u tom
slucaju zamolite ga da ponovi.

3. ZAKLJUCAK

Rjecnik hrvatskog jezika kod vecine gluhe djece vrlo oskudan, za mnoge rijeci
ne znaju Sto znace, a ne snalaze se ni u slozenim jezicnim strukturama. Zato im
jezik gramaticki i sintakticki nije pravilan. To ne znaci da su oni neznalice ili ljudi
»drugog reda®, ve¢ je ovo posljedica Cinjenice Sto hrvatski govorni i pisani jezik ne
usvoje prirodnim putem i bez napora, kao djeca koji ¢uju, ve¢ je to za njih ,,strani
jezik®, ,,drugi jezik®.

Ako se gluho dijete obra¢a vama, a vi usmjeravate pogled na drugu stranu, dijete
istog trenutka prestaje govoriti. U tom slu¢aju nema smisla tumaciti mu da moze
dalje govoriti, jer ga vi slusate; za gluho dijete nema razgovora bez gledanja, zato ée
govoriti samo dok ga gledate.

Kako se nastava TZK odvija u specificnom prostoru (Skolska dvorana) sve
prethodno navedene preporuke prilog su prevladavanju komunikacijskih barijera s
gluhom i nagluhom djecom radi olak$anja izvodenja nastave TZK-a.
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